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ATIVIDADES CONTRATADA E INDICADORES (2025)
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HOSPITAL DO
TRICENTENARIO

INDICADORES DE PRODUGCAO/QUANTIDADE
. PERCENTUAL
INDICADOR ESPECIFICACAO META | PRODUGAO DE
¢ ANUAL | ALCANCADA
DESEMPENHO
Numero de Total de atendimentos
Consultas meédicos realizados
.y 33.600 46.411 138,13%
Médicas mensalmente em
Ambulatoriais ambulatério
Numero de Total de atendimentos nao
Consultas médicos (Outros
Realizadas por | Profissionais da Saude de
. , . : 21.120 48.114 227,81%
Profissionais nivel superior) realizados
de Saude Nao mensalmente em
Médicos ambulatério
Saidas Total de Saidas hospitalares
. R 16.200 21.067 130,04%
Hospitalares por més
Numero de Total de atendimentos de
Atendimentos Urgéncia realizadas por
a - . 56.400 52.098 92,37%
de Urgéncia e profissional médico e
Emergéncia enfermeiro por més
Numero de
Cirurgias Total de cirurgias genéricas
. . R 4.560 4.143 90,86%
Genéricas realizadas no més
Realizadas
Numero de cirurgias
cardiacas realizadas 360 349 96,94%
mensalmente
Numero de
. . Numero de
Cirurgias ) ]
- colangiopancreatografias 240 490 204.17%
Especificas , ’
realizadas mensalmente




Realizadas Numero de implantes de
marcapasso realizadas 360 364 101,11%
mensalmente
Numero de cirurgias
vasculares realizadas
mensalmente (Cirurgias + 840 1.920 228.57%
Procedimentos da
Hemodinamica)
Total de cirurgias realizadas
6.360 7.166 112,67%
mensalmente
Numero de
Procedimentos | Produgdo de Procedimentos
de dos servigos de apoio ao 3.600 5.019 139,42%
Hemodinémica diagndstico e tratamento
Cardiaca
Numero de Numero de sessoes de
Sessodes de quimioterapia realizadas em | 6.000 9.766 162.77%
Quimioterapia regime de ambulatorio
Numero de Numero de Sessdes de
Sessodes de Hemodialise realizadas em | 46.320 48.954 105,69%
Hemodialise regime de ambulatério
INDICADORES DE QUALIDADE
PERCENTUAL
INDICADOR @ ESPECIFICAGAO | META MENSAL RESULTADO DE
¢ ALCANCADO
DESEMPENHO
Acolhimento ao
i Classificar Relatério do
| paciente e 100% de
Acolhimento | classificacio do 100% dos SIMAS ou .
) . pacientes da
com atendimento em pacientes do outro sistema L
e . , , . Urgéncia e
Classificagdo | conformidade com Servico de de informacao o
. . . Emergéncia
de Risco os protocolos Urgéncia e estabelecido

vigentes

Emergéncia

pela SES

Classificados




indice de
Satisfagdo do
Usuario

Mensuracao da
satisfagao do
usuario e seus

Aferir o
percentual =
que 90% de
satisfagao do

usuario, com no

minimo 10% do
total de

atendimentos

Relatorio do
SIMAS ou
outro sistema

de informacéao

Satisfacado do

Usuario: 95,51%

acompanhantes . estabelecido

da unidade pela SES Pesquisas

convertido em respondidas:

pesquisas 32,47%
respondidas
. Alcangar Relatério do 100% de
Taxa de Afericdo mensal . .
aprovacgao de SIMAS ou aprovacao de

Aprovacao de
Resolugao de

da qualidade da
resolucdo das

280% de

outro sistema

resolugcao das

, , , resolucao das de informacéao queixas
Queixas queixas recebidas ) . ,
, . queixas estabelecido recebidas
Recebidas na unidade [
recebidas pela SES
Percentual de
Glosas
Afericdo mensal 0,0% de glosas
Referentes a . 0,0% de glosas
da qualidade de decorrentes da
falta de . B Sistema decorrentes da
. informagdes sobre falta de
Profissional o SIA/SUS e | falta de cadastros
profissionais cadastros de o ,
cadastrado S SIH/SUS de profissionais
cadastrados no profissionais no
no CNES no CNES

CNES

CNES
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Percentual de

Afericdo mensal
da qualidade de

Aferir percentual

I informagéo plotada | de glosas no Sistema
osas no 0
9 nos sistemas de | SIASUS deaté |  siasus | %0%degdlosas
SIA/SUS _
registros do 10%
SIA/SUS
Afericdo mensal
da qualidade de | Aferir percentual
Percentual de | . ~
I informag&o plotada | de glosas no Sistema 21,96% de
osas no
9 nos sistemas de | SIH/SUS de até SIH/SUS glosas
SIH/SUS .
registros do 10%
SIH/SUS
Envio do
Relatorio de
Entrega do Confirmacéo Prestacao de Envio de
Relatério de mensal do envio Contas Mensal | protocolo de
~ - . . Protocolo
Prestacao de do relatério de até o dia 25 do entrega do i
enviado
Contas prestacédo de més relatério de
Mensal contas subsequente a | prestagao de
prestacéo do contas
servigo
Envio do
Relatério de
apuracao de
Apresentagao
Encaminha- Verificaca I custos do djrelatérifdo
mento de erificagdo mensal |\ o )b A SUS até o
. da implantacéao e o 1 APURASUS
Relatério de _ 20° dia do . Relatorio
. funcionamento da R via SIMAS ou
Apuracgao de . més . apresentado
apuracao de . outra solucao
Custos do . subsequente a )
custos da unidade determinada
APURASUS prestagao do

servico

pela SES/PE
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Publicar as
informacdes no
portal da
transparéncia da
entidade de ~ ~
PUblicacs | Informagao Informacgdes
; ublicagdo mensa .
Qualidade da o ¢ o forma prestada pela publicadas no
icacs e Informacoes de individualizada, i
Publicagao A ¢ . Coordenacao de Portal de
das transparéncia em bem como _ _ .
o integridade e Transparéncia
Informagdes | consonancia com | entregar relatorio .
g q r transparéncia da
e normativas as respectivas
. . i . |DGMCG/ SEAS/
Transparéncia vigentes insergbes ateé o
20° dia do més SES
subsequente a
prestacdo do
servigo
Apresentar
. relatorio que Apresentacao
Garantia de que os .
o demonstre de relatdrio
Taxa de prontuarios de | .
t revisao de no emitido pela
Reviséo de acientes que . .
L P ) q . minimo 90% comisséo de Relatorio
Obitos evoluiram a obito, .. o apresentado
o . dos prontuarios Revisao de
Institucionais | foram revisados L .
o de 6bitos da Obitos (anexo
pela comissao ]
unidade ao SIMAS)
_ _ Aferir Taxa de
Avaliar a qualidade . SIMAS ou
Taxa de A Infecgdo ~
~ da assisténcia e _ outra solucao Relatoério
Infeccao . Hospitalar de i
. efetividade da , determinada apresentado
Hospitalar qualquer tipo
CCIH ] pela SES/PE
até 7,5%
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Execucgao de

Execugéo de _ 100% das
Averiguar o
Escala _ escalas BID a ser
o cumprimento da L .
Médica do o meédicas de encaminhado | BID anexado ao
, escala médica )
Servigo de . ) plantonistas do anexo ao SIMAS
o minima prevista .
Urgéncia e Servigo de SIMAS
o em contrato .
Emergéncia Urgéncia e
Emergéncia
N° de
. Aferir O (zero)
plantdes dos
, plantdes dos
servigos de
a servigos de
urgencia e Verificar o efetivo Urgéncia e Relatério d
. elatério da
emergencia | funcionamento dos Emeradncia Diretoria Geral o
restritos / SerViQOS de g | Iretoria Gera Relatdrio
. restritos por de Fluxos apresentado
fechados por Urgéncia e Assistenciai
falta de ssistenciais
falta de R. H. Emergéncia
profissional,
Sem sem justificativa
justificativa
acatada
acolhida
Aferir 2 90% ou Relatério
mais nas mensal
Taxa de ) - . . .
} Avaliar a execucéo atividades pertinente a Relatorio
Execucédo do . L.
Plano de do Plano de previstas para o materia, apresentado e
. Educacao na plano de enviado a anexado ao
Educacéo na ) B .
saude educacao na SES, anexo a SIMAS

Saulde

saude para o
periodo

transmissao
do SIMAS
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