Proposta
Comercial

PARABENS! A
VOCE ESTA FAZENDO NEGOCIO
COM A MAIOR EMPRESA

DE TECNOLOGIA DO BRASIL!

- _

A TOTVS tem orgulho de recebé-los como clientes.

Informacoes gerais:

Proposta N°: AAMGQ5

Oportunidade No°: ADYL84

Cliente: HOSPITAL DO TRICENTENARIO (T40458)
Data de emissao: 30/01/2025

Unidade TOTVS: TOTVS SAUDE (TSE500)

Conte com o apoio da nossa equipe:

Gerente de Vendas: LUCIANA FOTIN TALIB BRANDAO (126788)
Executivo(a) de Vendas: ELAINE DINIZ DE OLIVEIRA (127631)
Arquiteto(a) de Solucao: JOSE AUGUSTO FIORDOLIVA FILHO T25298
Segmento: SAUDE

QRE
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TOTVS: TOTVS S.A, com sede na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo na AV. BRAZ LEME, 1000, Casa Verde, inscrita no
CNPJ/MF sob o n© 53.113.791/0001-22, neste ato representada de acordo com seu estatuto social, doravante denominada
“TOTVS”.

CLIENTE: HOSPITAL DO TRICENTENARIO, com sede na cidade de OLINDA, R FARIAS NEVES SOBRINHO, 232, CEP 53120-420,
Estado de PE, inscrito no CNPJ/MF sob n.° 10.583.920/0001-33, neste ato representada de acordo com seu contrato/ estatuto
social.

1.1. Subscrigcdes TOTVS

A TOTVS ingressou na jornada da TRANSFORMACAO DIGITAL disponibilizando Modelos de Subscriciio em que o Cliente paga uma
mensalidade para utilizar o produto ao invés de comprar uma licenga de uso. Neste modelo, a contratacdo é realizada de acordo
com as seguintes definigdes:

1.2. Assinaturas Complementares TOTVS

Sdo solucdes complementares de software que atendem necessidades especificas do negécio do Cliente. As Assinaturas
Complementares podem ser fornecidas pela TOTVS ou por terceiros homologadas e podem ter uma ou mais funcionalidades
diferentes como: portal, dashboard, relatdrio, plug in, etc. Além disso, os Apps podem ou ndo estarem hospedados em Cloud. As
especificidades de cada Assinatura Complementar podera ser visualizada na sessao “Escopo Contratado” desta Proposta Comercial.

A TOTVS, possui 3 Modelos Comerciais de Assinaturas Complementares disponiveis, onde o que diferencia cada modelo comercial
€ a forma de contratacdo do ID (por CPF ou por uma métrica ou pacote, por exemplo), a forma de pagamento e o consumo da
Assinatura (nomeado, ilimitado ou bilhetagem, por exemplo). Cada Assinatura Complementar foi desenvolvida de acordo com as
especificidades de seus segmentos e incluidos no modelo comercial mais adequado para atender as necessidades do Cliente.

Por ID Nomeado

De consumo unitario de ID's, a precificagdo € definida de forma escalonavel com faixas
acumulativas, que prevé a reducdo do valor unitario ao aumento do volume de Ids. Os ids podem
ser nomeados por CPF ou Serial Number conforme a descricdo da Assinatura contratada. Esta
informagdo deve ser apresentada no momento do licenciamento da Assinatura Complementar.

Por Métrica Especifica

De consumo ilimitado, a precificagdo é definida por faixas de Métrica Espacifica, de acordo com a
especialidade da Assinatura Complementar. A métrica € descrita no escopo contratado e € variavel
de acordo com cada Assinatura. E necesaria a comprovagdo da métrica por periodo (minimo anual)
por meio de documento comprobatorio, medicdo através do proprio software ou outra forma pré-
definida.

Por Consumo de Servigo

De consumo pré-definido por pacotes de itens ou consumo livre com apuracdo periddica, a
precificacao € definidade pela contratagdo inicial de pacotes pré pagos ou por bilhetagem. No caso
de contratacdo inicial de pacotes pré pagos, o Cliente tera o consumo de acordo com a quantidade
de unidades estabelecidas em cada pacote. J& no modelo de bilhetagem, o consumo ocorre pela
necessidade de uso dentro do periodo e é bilhetada em sua mensalidade.

®
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2.1. Os valores descritos na Proposta sao liquidos e deverdo ser acrescidos de todos os encargos fiscais e tributarios incidentes,
que serdo arcados pelo Cliente. As retencOes de responsabilidade do Cliente devem ser realizadas pelo Cliente, conforme legislagao
fiscal vigente.

2.2. Adesao ou solugdes de pagamento nao recorrentes

ALOR DNDICCO DE PAGA 0
Descrigao Forma de Pagamento 1° Vencimento Quantidade | Moeda | Valor Unitario Total
ADESAO PROJETO DE IMPLANTACAO 6 PARCELAS 24/04/2025 1,00 R$ 23.195,67 23.195,67
Total Geral (R$) 23.195,67

CRONOGRAMA FINANCEIRO DE PARCELAMENTO
2025
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3.865,95 3.865,95 3.865,95 3.865,95 3.865,95 3.865,92

Caso ocorra a rescisao do contrato / proposta antes do término do prazo do referido parcelamento, o valor de CDU, Setup e/ou da
Adesao devera ser integralmente quitado pelo Cliente.

2.3. Solugbes de pagamento recorrentes

VALORES E CONDIGOES DE PAGAMENTO
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Valor Total sem | Valor Total com
Descricdo Forma de Pagamento | 1° Vencimento | Quantidade | Moeda | Valor Unitario desconto desconto
temporario temporario
CLOUD FLUIG BASE PROD E TESTE Mensal 24/04/2025 1,00 R$ 1.166,92 1.166,92 1.166,92
TOTVS ASSINAT ELETRONICA ID Mensal 24/04/2025 130,00 R$ 3,71 482,30 482,30
05 IDS FLUIG PLATAFORMA Mensal 24/04/2025 1,00 R$ 466,77 466,77 466,77
TOTVS RH ADMIS DIG 1 A 15 Mensal 24/04/2025 15,00 R$ 194,62 2.919,30 2.481,41
TOTVS RH ADMIS DIG 16 A 25 Mensal 24/04/2025 10,00 R$ 126,93 1.269,30 1.078,91
TOTVS RH ADMIS DIG 26 A 50 Mensal 24/04/2025 25,00 R$ 84,61 2.115,25 1.797,96
TOTVS RH ADMIS DIG 51 A 100 Mensal 24/04/2025 50,00 R$ 73,33 3.666,50 3.116,53
TOTVS RH ADMIS DIG 101 A 300 Mensal 24/04/2025 30,00 R$ 48,36 1.450,80 1.233,18
Total Geral (R$) 13.537,14 11.823,95

2.4. Desconto com vigéncia

DESCONTO COM VIGENCIA

Descricao Valor do Contrato Desconto Vigéncia do Desconto Total*
TOTVS RH ADMIS DIG 1 A 15 2.919,30 437,90 Eterno 2.481,41
TOTVS RH ADMIS DIG 16 A 25 1.269,30 190,40 Eterno 1.078,91
TOTVS RH ADMIS DIG 26 A 50 2.115,25 317,29 Eterno 1.797,96
TOTVS RH ADMIS DIG 51 A 100 3.666,50 549,98 Eterno 3.116,53
TOTVS RH ADMIS DIG 101 A 300 1.450,80 217,62 Eterno 1.233,18
Total (R$) 11.421,15 1.713,19 9.707,99

*0 prazo de vigéncia do desconto iniciara na data de assinatura da proposta.
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3.1. Faturamento

Local de Faturamento: Os valores referentes a Adesdo TOTVS e a CDU, devidos a vista ou ndo, conforme pactuados nesta
Proposta, e SMSe, devidos mensalmente, serdo faturados pela TOTVS Matriz, e/ou por suas filiais abaixo listadas, considerando o
local da prestacao dos servigos contratados e o estabelecido na legislacdo competente:

e Matriz: TOTVS S/A, CNPJ 53.113.791/0001-22, Av. Braz Leme, 1000, Casa Verde, Sao Paulo (SP)

e Belo Horizonte 1: TOTVS S/A, CNPJ 53.113.791/0012-85, Av. Raja Gabaglia, 2664 — 2° andar, Estoril, Belo Horizonte (MG)

¢ Belo Horizonte 2: TOTVS BRASILIA SOFTWARE LTDA, CNPJ 07.577.599/0002-50, Av. Cristiano Machado, 1.682 — sala 201,
Cidade Nova, Belo Horizonte (MG)

e Goiania: TOTVS BRASILIA SOFTWARE LTDA, CNPJ 07.577.599/0002-51, Rua 135, 419, Setor Marista, Goidnia (GO)

e Santa Catarina: TOTVS S/A, CNPJ 53.113.791/0017-90, Av. Santos Dumont, 831 — 1° andar, Bom Retiro, Joinville (SC)

e Cianorte: TOTVS S/A CNPJ: 53.113.791/0031-48, R. Basilio Sautchuk Vereador, 856 - Escritorio 601, VG.07, 3°SS, LT.51-
A/C-5- Maringd — PR

3.2. Reajuste: Os valores recorrentes serdo reajustados em periodicidade anual ou menor, nos limites da legislacdo, de acordo
com a variagdo positiva do IPCA/IBGE conforme Contrato indicado no item de Documentos aplicaveis desta Proposta.

3.3. Vigéncia: A vigéncia desta Proposta € de prazo indeterminado

3.4. Contratacdo Eletronica: As Partes, inclusive suas testemunhas, reconhecem a forma de contratagdo por meios eletrénicos
como valida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com assinatura eletronica ou certificacdo fora dos padres ICP-
BRASIL, conforme disposto pelo §29, art. 10 da Medida Provisdria n® 2.200/2001 em vigor no Brasil.

O Cliente desde ja concorda que a utilizagdo dos Softwares, Servigos, Customizacdes ou APPs da TOTVS, bem como o pagamento
de qualquer parcela referente a tais produtos ou servicos pressupde a aceitacdo tacita de todos os termos e condigGes constantes
deste Contrato e formaliza a relagdo contratual que vigorara entre as partes.

3.5. License Server

O Cliente concorda em instalar o Virtual License Server, requisito obrigatorio para o funcionamento do software contratado neste
instrumento. Caso vocé ja utilize o Hardlock como dispositivo para permitir o acesso ao software adquirido anteriormente, devera
atualiza-lo para o Virtual License Server, sob pena de que o software contratado nesta proposta nao funcione adequadamente.
Nesse sentido, o Cliente declara estar ciente de que ndao pode exigir acesso da TOTVS ao software contratado sem a devida
instalagdo do Virtual License Server.

3.6. Servigos Complementares de Software (SCS)

Servigos complementares de software, os quais compreendem, dentre outros, os Servicos de Implantagdo, Suporte Local, Fabrica
de Software e Treinamento ndo fazem parte do escopo desta Proposta e serdo objeto de proposta em separado, a menos que
esteja especificado nos quadros de "Valores e Condicoes de Pagamentos" ou no material do detalhamento técnico dos produto
contratado por esta proposta

3.7. Upgrades e Downgrades

O Cliente pode optar pela contratacdo de uma ou mais Solugdes de acordo com a sua necessidade. Mediante aceitacdo desta
Proposta, o Cliente contrata as ofertas aqui indicadas, podendo realizar upgrades e downgrades das ofertas contratadas nos
termos do ANEXO - CONDICOES ESPECIFICAS DE USO DO SOFTWARE.

Para adquirir novas Solucdes é necessaria uma nova formalizagdo da contratacdo pelo Cliente. O cancelamento de alguma Solugdo
“downgrades” ndo exigem confecgao de nova proposta comercial e devera respeitar as regras contratuais celebradas entre Cliente
e TOTVS.

3.8. Titulo executivo: O presente instrumento, configurando um titulo executivo extrajudicial nos termos do disposto no artigo
784, 111, do Cddigo de Processo Civil, é celebrado de forma irrevogavel e irretratavel, obrigando as partes, a qualquer titulo,
somente podendo ser aditado mediante instrumento escrito e assinado pelas Partes.

3.9. Foro: As Partes elegem a Comarca de Sao Paulo, Estado de Sdo Paulo, como Unico foro competente para dirimir qualquer
questdo advinda do presente instrumento, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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3.9.3. TOTVS Cloud

A TOTVS Cloud Standard é a solucdo ideal de hospedagem e servico gerenciado dos produtos TOTVS na nuvem, entregando
disponibilidade, seguranca e atuacdo especializada na aplicacdo, tudo isso para potencializar os beneficios que a TOTVS traz para
seu negocio. Para os Apps que tiverem TOTVS Cloud incluso na oferta, acesse o Anexo Técnico Com o Escopo de Cloud para saber
mais sobre os recursos completados: https://ofertas.totvs.com/anexo-de-oferta-cloud-standard-03012025/.

Essa clausula é valida apenas se os Apps contratados pelo cliente contemplarem TOTVS Cloud

4.1. Documentos aplicaveis e ciéncia prévia:

O Cliente declara estar ciente e de acordo com as disposigdes de todos os documentos aqui mencionados, os quais lhe foram
devidamente disponibilizados, conforme enderecos eletronicos abaixo listados, e que, desde ja, integram e tem vigéncia, para
todos os fins e entre as Partes, mediante assinatura da presente Proposta. As definicbes estabelecidas nos Termos Gerais de
Contratacdo TOTVS e nos demais documentos terdo o mesmo significado nesta Proposta. Todos os documentos poderdo ser
acessados diretamente pelo Cliente por meio dos links abaixo, bem como no item "ESCOPO CONTRATADO PELA PRESENTE
PROPOSTA" desta Proposta.

A A PR » A
D

Titulo do Documento Tipo Links de Acesso

Termos Gerais de Contratagdo TOTVS | Contrato Padrao https://info.totvs.com/hubfs/2022_Termos_Gerais_de_Contratacao_TOTVS_n_%209.133.840.pdf

CondigOes Especificas de Uso de Software |Contrato Padrdo| https://info.totvs.com/hubfs/2022-Anexo-Condicoes-Especificas-de-Uso-do-Software-n-1.609.406.pdf

CondigGes Especificas de Servigos Contrato Padrao https://info.totvs.com/hubfs/2022-Anexo-Condicoes-Especificas-de-Servicos-n-1.609.405.pdf
Sites de Faturamento Termo Técnico https://ofertas.totvs.com/anexo-sites-de-faturamento-09022024
Central do Cliente TOTVS Termo Técnico https://info.totvs.com/hubfs/SuporteeAtendimento.pdf

Sao Paulo, 19 de Marco de 2025

A presente proposta comercial é valida para assinatura até 31/12/2025.
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ASSINATURAS DOS REPRESENTANTES LEGAIS

Cliente: TOTVS:
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
CPF: CPF:
Cliente: TOTVS:
Nome: Nome:
Cargo: Cargo:
CPF: CPF:

Testemunha do Cliente:

Testemunha TOTVS:

Nome:
Cargo:

CPF:

“iom

10S

INSTITUTO DA
OPORTUNIDADE
SOCIAL

Nome:
Cargo:

CPF:

Obrigado por escolher a TOTVS! Ao adquirir as nossas solucdes vocé também apoia
o IOS — Instituto da Oportunidade Social, uma Organizagao Social que, desde 1998,
transforma a vida de milhares de jovens e pessoas com deficiéncia por meio da
capacitagdo gratuita em tecnologia e apoio no acesso ao mercado de trabalho.
Apresente o IOS para o RH da sua empresa! O IOS indica gratuitamente seus alunos
para atuarem em empresas do ecossistema TOTVS, potencializando os programas de
Aprendizagem e Diversidade dos seus parceiros. Acesse www.ios.org.br e conhega
mais sobre os resultados da causa social mantida pela TOTVS e veja como colaborar
com os projetos desenvolvidos pelo Instituto.
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Protocolo de assinaturas

Documento

Nome do envelope: Admissao Digital - Tricentenario

Autor: ELAINE DINIZ DE OLIVEIRA - elaine.oliveira@totvs.com.br

Status: Finalizado

HASH TOTVS: 7F-2E-D4-E4-8F-94-F7-3E-B1-6C-65-E7-C0-06-C3-76-B2-2F-F9-8E
SHA256: c4f2b2d43f21f0bd32d9751a858a4e0134c627ed81af9c32cb57873207c8e243

Assinaturas

Nome: ELAINE DINIZ DE OLIVEIRA -CPF/CNPJ: 035.621.476-19

E-mail: elaine.oliveira@totvs.com.br - Data: 19/03/2025 15:12:19

Status: Assinado eletronicamente como testemunha

Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail

Tipo de Autenticagao: Utilizando login e senha, pessoal e intransferivel
Visualizado em: 19/03/2025 14:50:38 - Leitura completa em: 19/03/2025 15:12:15
IP: 186.247.12.113

Geolocalizagéao: Indisponivel ou compartilhamento ndo autorizado pelo assinante

Nome: LIGIA DE OLIVEIRA MOTA SANTOS -CPF/CNPJ: 368.346.658-89

E-mail: ligia.santos@totvs.com.br - Data: 19/03/2025 15:38:47

Status: Assinado eletronicamente

Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail

Tipo de Autenticagao: Utilizando login e senha, pessoal e intransferivel
Visualizado em: 19/03/2025 15:37:48 - Leitura completa em: 19/03/2025 15:37:48
IP: 163.116.233.41

Geolocalizagao: Indisponivel ou compartilhamento ndo autorizado pelo assinante

Nome: Elias Delson Santiago - CPF/CNPJ: 833.831.744-68

E-mail: elias.santiago@ngcosshtri.org.br - Data: 19/03/2025 21:00:00

Status: Assinado eletronicamente como testemunha

Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail

Tipo de Autenticagao: Utilizando validagao de codigo enviado por E-mail
Visualizado em: 19/03/2025 20:34:20 - Leitura completa em: 19/03/2025 20:56:37
IP: 191.22.65.186

Geolocalizagao: -8.094341, -34.933793

Nome: MARCELLA APARECIDA MACHADO CARDOSO -CPF/CNPJ: 369.717.178-05 - Cargo: Analista
Sénior

E-mail: marcella.cardoso@totvs.com.br - Data: 20/03/2025 13:36:21

Status: Assinado eletronicamente

Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail

Tipo de Autenticagao: Utilizando login e senha, pessoal e intransferivel

Visualizado em: 20/03/2025 13:35:53 - Leitura completa em: 20/03/2025 13:36:03

IP: 163.116.233.179

Geolocalizagao: -23.5086876, -46.6508528



Nome: Gil Mendonca Brasileiro - CPF/CNPJ: 122.850.644-20

E-mail: gil.brasileiro@ngcosshtri.org.br - Data: 25/03/2025 15:21:55

Status: Assinado eletronicamente

Tipo de Envio: Documento enviado por E-mail

Tipo de Autenticagao: Utilizando validagdo de cddigo enviado por E-mail
Visualizado em: 20/03/2025 12:06:03 - Leitura completa em: 20/03/2025 12:06:14
IP: 177.72.1.235

Geolocalizagao: Indisponivel ou compartilhamento ndo autorizado pelo assinante

Autenticidade

Para verificar a autenticidade do documento, escaneie o QR Code ou acesse o link abaixo:
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