CONTRATO PADRAO PARA LICENCIAMENTO EM COLABORAGAO DE SERVIGOS DO GOOGLE WORKSPACE

CONTRATANTE:

Nome: HOSPITAL DO TRICENTENARIO E SUAS FILIAIS

CNPJ: 10.583.920/0001-33.

CONTRATADA:

Nome: GOLDEN TECHNOLOGIA LTDA.

Enderego: R. Farias Neves Sobrinho, 232, Bairro Novo, Olinda/PE, CEP 53.120-420

CNPJ: 09.558.104/0001-90.

Enderego: Rua Zildénia, 116, Sala 13, Amador, Eusébio-CE, CEP 61.769-180.

OBIJETO E PRECO DO CONTRATO:

DESCRICAO UND QTD TIPO V. UNITARIO VALOR MENSAL | VALOR TOTAL
RS 4.554,63 RS 54.655,56
RS 168,69 (cento e (q'uatro mil, (cmquenta? e
Anual . quinhentos e quatro mil,
Google Workspace sessenta e oito . .
h USER 27 12 (doze) . cinquenta e seiscentos e
Business Standard reais e sessenta e . . .
meses quatro reais e | cinquenta e cinco
nove centavos) N . .
sessenta e trés | reais e cinquenta
centavos) e seis centavos)
VIGENCIA DO CONTRATO:
PRAZO RENOVAGCAO MULTA POR RESCISAO ANTECIPADA
Expirado o prazo de vigéncia, o presente contrato Serd devido 100% do valor das
12 (doze) meses | poderd ser prorrogado mediante condig¢Ges e aditivos a | parcelas vincendas, conforme alinea
ser assinado por ambas as partes. (d) da Clausulal Il

|l. PRECO, PAGAMENTO E REAJUSTES
a) O Precgo informado na PROPOSTA COMERCIAL foi formulado especificamente para aquela contratagao,
levando em consideragao:

(i) O conjunto de solugdes de tecnologia contratados pela CONTRATANTE;
(ii) O prazo pelo qual as solugbes de tecnologia foram contratadas;
(iii) O regime tributario aplicavel para as solugdes de tecnologia disponibilizadas.

b) A no utilizagdo das licencas e / ou armazenamento adicionais contratadas NAO dard ao CONTRATANTE
qualquer direito de desconto no valor da licenga contratada;

c¢) O precgo da assinatura serd determinado com base no nimero de licengas de usudrio adquiridas. Caso a
CONTRATANTE deseje aumentar o numero de licengas, sera possivel realizar a compra de licengas
adicionais, o que resultard em um aumento proporcional no valor total da assinatura.

d) A CONTRATANTE NAO poderd realizar downgrade das quantidades nem dos tipos de licengas contratadas,
apenmas serd permitido na oportunidade da renovagdo do plano, ao término do contrato vigente;

e) Os valores indicados na PROPOSTA COMERCIAL estdo sujeitos a atualizagdo monetaria, de acordo com o
indice IGP-M (FGV), acumulado desde a data de inicio da vigéncia do CONTRATO até a data de cada
aniversario. Ou seja, apds 12 (doze) meses subsequentes de utilizagdo do servigo, o valor sera atulizado
para utilizagdo no 132 més. Caso a legislagdo seja alterada, de forma a se permitir reajuste em periodicidade
menor do que 1 (um) ano, tal possibilidade serd imediatamente aplicada ao presente Contrato, na menor
periodicidade permitida por lei;

f) A GOLDEN utiliza processadores de pagamento de terceiros, a exemplo dos bancos Banco do Brasil e
Bradesco, para faturar a cobranga, por meio de uma conta de pagamento vinculada a sua Conta GOLDEN
dos servigos utilizados. O processamento de pagamentos esta sujeito a termos proprios. A GOLDEN ndo é
responsavel pelo erro dos processadores de pagamento. Ao optar por usar os servi¢os pagos, a

CONTRATANTE concorda em pagar os encargos ou taxas que vierem a incidir sobre o preco dos servigos
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g)

h)

pelos Processadores de Pagamento. A CONTRATANTE autoriza a GOLDEN, através dos Processadores de
Pagamento a cobrar a sua fatura mensal de consumo dos servigos contratados;

Depdsitos ndo identificados na conta corrente da GOLDEN ndo serdo reconhecidos como validos até a sua
plena identificacdo e conciliagGes referentes.

Caso o cliente ndo informe a confirmagdo da renovagdo, a licenga sera automaticamente mudada para o
plano flex no valor de RS 202,39 (duzentos e dois reais e trinta e nove centavos).

Il. DA RESCISAO

a)

b)

<)

d)

O presente CONTRATO considerar-se-a imediatamente rescindido, independentemente de notificagao
prévia, na ocorréncia de:

e Faléncia ou pedido de recuperagdo judicial de qualquer uma das partes;

e  (Caso fortuito ou for¢a maior que impega, com efeito duradouro, a continuidade da execugdo deste
CONTRATO pela GOLDEN;

e Qualquer outra conduta das partes que, por agdo ou omissdo, de qualquer modo prejudique ou
impeca a continuidade da execugdo deste CONTRATO, inclusive em decorréncia do ndo pagamento
do preco pactuado na PROPOSTA COMERCIAL ou da violagdo de obriga¢des dispostas neste
CONTRATO;

Qualquer que seja a forma de rescisdo, as partes se obrigam a total liquidagdo dos débitos em aberto a
época, bem como, nas hipdteses cabiveis, ao pagamento do periodo de aviso prévio.

Na hipétese de rescisdo antecipada do contrato por iniciativa da CONTRATANTE, durante o periodo de
vigéncia previsto na PROPOSTA-GWS-DCC- RENEWALL-V1 (ANEXO 1), sera aplicada uma multa (“MULTA
PELA RESCISAO ANTECIPADA”) pela outra Parte, a fim de garantir a justa compensacdo desta, bem como a
recomposi¢do do equilibrio econdmico do CONTRATO, tendo em vista a frustragao das premissas indicadas
no item (c) da clausula I;

MULTA PELA RESCISAO ANTECIPADA - A multa correspondera a 100% (cem por cento) do valor mensal
pelas solu¢gdes contratadas multiplicado pelo nimero de meses remanescentes para o término do prazo
contratual.

11l. INADIMPLEMENTO E SEUS EFEITOS

a)

b)

<)

d)

O descumprimento pela CONTRATANTE da obrigacdo de pagamento de qualquer importancia nos prazos e
forma previstos neste instrumento ou na PROPOSTA COMERCIAL, sujeitd-la-3, de pleno direito,
independentemente de qualquer aviso ou interpelagdo, judicial ou extrajudicial as seguintes sangdes:

(i) Ao pagamento de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito, acrescida de juros de 5%
ao més, até a data da efetiva liquidagao;

(i) Ao pagamento de todas as despesas e custas judiciais incorridas para a cobranca do débito, assim
como honorarios advocaticios, desde ja fixados em 20% (vinte por cento) sobre o total atualizado
do débito, se houver cobranga judicial, ou entdo, 10% (dez por cento) sobre o total atualizado do
débito, no caso de intervengdo extrajudicial de advogado;

A cobranga dos débitos da CONTRATANTE podera ser realizada por empresa especializada, que fard contato
diretamente com a CONTRATANTE para recebimento dos valores em atraso;

Os titulos que permanecerem em atraso por periodo superior a 30 (trinta) dias poderdo seguir para
negativagOes em drgdos de protegdo ao crédito, protestos e ajuizamentos de cobrangas;

Novas contratagdes ndo serdo permitidas enquanto permanecerem em abertos valores em atrasos.

IV. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a)
b)

)
d)

Pagar pontualmente as mensalidades e/ou os acréscimos referentes as licengas adicionais.

Arcar com os custos de licenciamento do(s) programa(s) “Google” selecionados, seja no ato da contratagdo
ou no decorrer da vigéncia contratual, por serem esses licenciamentos providenciados pela CONTRATADA
por conta do CONTRATANTE, bem como arcar com o pagamento de eventuais diferencas cobradas pela
Google no decorrer do contrato, caso haja reajuste do valor das licengas, pagamento este que sera devido
no més subsequente ao da comunicagao do reajuste a ser enviada por e-mail.

Responder pela correta utilizagdo dos softwares licenciados.

Indenizar, integralmente, a CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento da
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notificagdo, por todo e quaisquer prejuizos sofridos em decorréncia da utilizagdo equivocada destas licengas
e pagamento a menor dos valores devidos.

e) Caso sejam apuradas irregularidades, arcar com todos os custos necessdrios para o correto licenciamento
de softwares, indicado pela titular dos mesmos, incluindo, mas nao se limitando a contratagdo de novos
produtos ou regularizagdo dos ja existentes.

f) Configurar o dominio utilizando, sempre, o DNS (Domain Name System) - nome de dominio - fornecido por
ocasido da instalagdo inicial, abstendo-se de utilizar o IP (Internet Protocol) nessas configuragGes.

g) Responder, com exclusividade, pelos atos praticados por seus prepostos, desenvolvedores, administradores
e/ou por toda e qualquer pessoa que venha a ter acesso a senha de administragdo das licengas, declarando
aceitar essa responsabilidade. A responsabilidade pelos atos praticados sera, sempre, Unica e exclusiva do
CONTRATANTE.

h) Responder com exclusividade pelo conteiido das mensagens que circularem e/ou forem armazenadas em
razdo do presente contrato.

V. OBRIGACOES DA CONTRATADA
a) Prestar suporte técnico, realizar treinamentos e a migragdo das contas para Plataforma Google, nos termos
da PROPOSTA COMERCIAL.
b) Repassarao CONTRATANTE as informacdes recebidas da Google a respeito de eventuais manutengées e/ou
suspensdes tempordrias das licengas.

V1. SEGURANCA DA INFORMACGAO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

a) As partes comprometem-se a manter a confidencialidade sobre informagdes do CONTEUDO armazenado
no sistema de computagdo em nuvem, regendo-se pela ética comercial e boa-fé (as “INFORMAGOES
CONFIDENCIAIS”);

b) Nio serdo consideradas INFORMACOES CONFIDENCIAIS o CONTEUDO, inclusive se este incluir
informagles, dados, materiais, documentos, especificagdes técnicas ou comerciais, inovag¢des ou
aperfeicoamentos que:

(i) Na ocasido da sua divulgagcdo por uma das partes ja for comprovadamente do conhecimento da
outra parte, desde que tal conhecimento prévio tenha sido obtido de forma considerada legitima;

(i) Sejam de dominio publico;

(iii) Sejam objeto de permissao escrita, respeitando os limites e condi¢des dispostas na permissdo;

(iv) Sejam requisitadas por ordem judicial e/ou da administragdo publica ou cuja divulgagdo seja
determinada por lei, respeitados os estritos limites da requisi¢do ou determinagao, e;

c) Aspartes se obrigam a restringir o acesso e manter sigilosas as INFORMAGOES CONFIDENCIAIS transmitidas
entre elas, divulgando-as somente aqueles funciondrios que delas necessitam para o desempenho das
fungdes que Ihe sejam atribuidas por forca do presente Contrato e/ou da PROPOSTA COMERCIAL, firmando
com 0s mesmos, em termo proprio, compromisso de sigilo quanto as informagdes recebidas;

d) Os compromissos previstos nesta clausula de confidencialidade sdo assumidos em cardter irrevogével e
irretratdvel, e sobreviverdo ao término de qualquer vinculo comercial ou outro existente entre as partes
pelo prazo de 01 (um) ano.

VII. ANTICORRUPCAO - POSSIBILIDADE DE RESCISAO E MULTA

a) Paraa perfeita execucdo deste CONTRATO, nenhuma das partes contratantes poderd, em hipétese alguma,
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
guem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacgdo,
compensac¢do, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam
pratica ilegal ou de corrupgdo, inclusive as previstas na lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢do), ou de lei
correspondente de qualquer outra jurisdi¢do, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
CONTRATO, ou de outra forma que ndo relacionadaa este CONTRATO, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma. Ainda, fica estabelecido entre as partes, que a infragao
desta Clausula VIl importard na rescisdo automatica do CONTRATO, bem como o pagamento de multa
contratual no importe de 10% (dez por cento) sobre o valor da multa que vier a ser estipulada na ag¢do ou

procedimento, judicial ou administrativo, em que se apurar o cometimento do atoilicito.
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VII. PROTEGCAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
a) As PARTES ajustam, de comum acordo, que no ambito do presente CONTRATO se comprometem a atuar

mutuamente e mediante as melhores praticas de tratamento de dados pessoais, abrangendo todos os
servigos prestados pela CONTRATADA a CONTRATANTE, em estrita observancia aos regramentos da Lei
13.709/2018 (LGPD - Lei Geral Protegdo de Dados Pessoais);

b) Para os propdsitos desta clausula, as PARTES concordam que os seguintes termos devem ser entendidos
pelas defini¢des que aqui lhe sdo dadas:

(i)

(ii)

(iii)
(iv)

(v)

(vi)

“Dados Pessoais” significam quaisquer dados ou informagdes relacionadas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel.

“Tratamento” significa toda e qualquer operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, produgdo, recepgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo,
distribuigdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle
da informag¢do, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragao.

“Titular” é a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de Tratamento.
“ANPD” é 6rgdo da administragdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o
cumprimento da LGPD e demais leis de protecdo de dados no Brasil.

“Incidente” significa um acesso ndo autorizado e situa¢do acidental ou ilicita de destruigdo,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de Tratamento inadequado ou ilicito.
“Controlador” é a pessoa natural ou juridica a quem compete as decisGes referentes ao
Tratamento dos Dados Pessoais;

(vii) “Operador” é a pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento de dados em nome do

Controlador;

(viii)“Agentes de Tratamento de Dados Pessoais”, é definido pela Lei Geral de Prote¢do de Dados

como sendo o “Controlador” e o “Operador” de Dados Pessoais.

c¢) Dentro do relacionamento de prestacdo de servigos estabelecido no presente CONTRATO as PARTES,

assumem papéis e atribui¢des distintas, com responsabilidades especificas, conforme abaixo:

(i)

(ii)

CONTRATANTE assume o papel de controlador, que nos termos da Lei, consiste em pessoa
natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao
tratamento de dados pessoais;

CONTRATADA assume o papel de operador, que nos termos da Lei, consiste em pessoa natural
ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome
do controlador.

d) Cadauma das PARTES concorda e garante o seguinte:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

Se compromete a observar as regras previstas na LGPD sempre que for realizada a transferéncia
de dados pessoais para fora do territério brasileiro e/ou para qualquer terceiro;

Se compromete a adotar as medidas de segurancga técnicas e organizacionais apropriadas para
proteger dados pessoais e pessoais sensiveis contra Incidentes, bem como garantem que essas
medidas asseguram um nivel de seguranga condizente com os riscos apresentados pelo
processamento e natureza dos dados a serem protegidos;

Somente tratardo os dados pessoais e pessoais sensiveis para as finalidades especificadas neste
instrumento e/ou nas demais hipoteses permitidas pela legislagdo, exclusivamente, com a
devida confidencialidade e de acordo com a legislagdo aplicavel, incluindo, mas ndo se limitando,
a Lein213.709/2018, a “Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais”;

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis realizado no ambito
deste CONTRATO sera feito sempre utilizando uma base legal valida, legitima e adequada a
finalidade do tratamento, na forma autorizada pela legislagdo aplicavel;

Os sistemas que utilizam para realizar o tratamento dos dados pessoais e pessoais sensiveis estdo
em conformidade para atender aos requisitos de segurancga e aos padrdes de boas praticas e de
governanga estabelecidos na legislagdo vigente, a fim de protegé-los contra perdas, destruicGes,
alteragOes, divulgagdes e acessos ndo autorizados, devendo adotar medidas para garantir a
adequada seguranga contra os riscos apresentados em decorréncia da natureza dos dados
pessoais e dados pessoais sensiveis;
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(vi) Em tempo razoavel, comunicardo a outra parte e a Autoridade Nacional caso fiquem sabendo ou
desconfiem da ocorréncia de um incidente da seguranc¢a da informagdo (“Incidente”) ou de
qualquer evento que viole as regras deste Contrato ou possam causar risco ou dano relevante
aos titulares;

(vii) Poderdao compartilhar dados com instituigdes terceiras, sempre que subcontratarem a execugdo
de atividades consideradas acessorias;

(viii)Em qualquer hipdtese, as PARTES deverdo: (i) assegurar que o subcontratado oferecera o mesmo
nivel de seguranca de dados definido no presente instrumento, produzindo e guardando
evidéncias disso;

(ix) Em caso de subcontratacdo, a PARTE e o SUBCONTRATADO responderdo em regime de
solidariedade por eventuais danos causados aos titulares, a outra parte e a terceiros, em virtude
de qualquer conduta comissiva ou omissiva inerente ao tratamento dos dados.

e) A CONTRATANTE concorda e garante que:

f)

g)

(i) Os dados pessoais eventualmente transferidos a CONTRATADA, de acordo com esta cldusula,
foram coletados, processados e transferidos de acordo com as leis de privacidade e protegdo de
dados aplicaveis no Brasil;

(i) Conforme aplicavel, dispse de uma justificativa legal (hipdtese de tratamento) ou obteve todas
as autorizagbes necessarias e/ou forneceu todas as informacgdes/avisos necessarios aos titulares
antes de transferir seus dados pessoais e pessoais sensiveis de acordo com esta clausula;

(iii) Os dados pessoais e pessoais sensiveis eventualmente transferidos e/ou acessados pela GOLDEN
sdo precisos e atualizados;

(iv) Como Controlador, caso seja solicitado pelos titulares de dados e na medida exigida pela
legislagdo aplicavel, garantira aos titulares de dados os seus direitos.

(v) Fornece aos seus empregados treinamento apropriado sobre protegdo de dados.

A CONTRATADA, enquanto operadora, concorda e garante que:

(i) Realizard o Tratamento os Dados Pessoais que estiver em sua posse, nos limites e para as
finalidades permitidas por esta clausula;

(i) Mantém os dados pessoais no mais absoluto sigilo e exige dos seus empregados e colaboradores,
gue de qualquer forma tratem dados pessoais, a observancia da legislagdo aplicavel;

(iif) Mantém controles de acesso adequados, incluindo, entre outros, limitagdo ao acesso aos dados
pessoais e pessoais sensiveis que estdo em sua posse, ao nimero minimo de colaboradores
necessarios para atingir as finalidades previstas nesta cldusula; e

(iv) Fornece aos seus empregados treinamento apropriado sobre protegdo de dados.

(v) Notificara, em prazo razoavel, a CONTRATANTE sobre:

(vi) Quaisquer pedidos de um Titular em relagdo aos seus Dados Pessoais e Pessoais Sensiveis,
quando da posse da CONTRATADA, incluindo, mas ndo se limitando a pedidos de acesso e/ou
retificacdo, solicitagGes de exclusdo, e outros pedidos semelhantes, sendo que a CONTRATADA
nao deve responder a tais pedidos, a ndo ser para indicar e encaminhar ao Controlador

(vii) Qualquer reclamagdo relacionada ao Tratamento de Dados Pessoais e Pessoais Sensiveis,
incluindo alegagGes de que o tratamento viola os direitos de um Titular de dados de acordo com
a lei aplicavel

(viii)Qualquer Incidente que comprometa a disponibilidade, integridade ou confidencialidade dos
dados pessoais transferidos;

(ix) Qualquer ordem, emitida por autoridade judicial ou administrativa (incluindo a ANPD), que
tenha por objetivo solicitar a divulga¢do ou o compartilhamento de dados pessoais e pessoais
sensiveis.

Cada parte atuando, na qualidade de Agente de Tratamento acima indicada, serd responsavel
solidariamente pelos danos que causarem aos titulares e a terceiros em virtude da atividade de tratamento
de dados pessoais e pessoais sensiveis, quando houver o descumprimento das obriga¢des da legislagdo de
protecdo de dados.
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IX. DIREITO DE IMAGEM

a)

A CONTRATANTE concede, gratuitamente, o direito de uso de sua logomarca e/ou nome para o fim
exclusivo de divulgagdo dos produtos e da imagem da GOLDEN, a qual podera incluir a logomarca e/ou
nome da CONTRATANTE em seu material de divulgagdo publicitdrio, qualquer que seja sua forma (imagem,
video ou som; fisica ou digital), desde que seu uso ndo apresente danos a imagem da CONTRATANTE ou de
seus representantes legais.

X. DISPOSIGCOES FINAIS GERAIS

a)

b)

<)

d)

e)
f)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

o)

p)

Na eventualidade de conflito ou duvida entre as cldusulas aqui avencadas e aquelas estipuladas e
constitutivas da PROPOSTA COMERCIAL, sempre prevalecerdo as da PROPOSTA COMERCIAL. Lacunas da
PROPOSTA COMERCIAL serdo automaticamente preenchidas pelas disposi¢cdes do presente CONTRATO;
CONTRATANTE declara-se ciente e de acordo com o fato de que a CONTRATADA atua como mera
intermedidria na venda da licenga, ndo tendo qualquer ingeréncia sobre o funcionamento da licenga.

A CONTRATADA n3o tera acesso aos servidores nos quais os dados do CONTRATANTE estdo hospedados e
ndo poderd garantir um SLA;

Cabera a Google efetuar as manutengdes nos sistemas e eventuais comunicagdes sobre indisponibilidades
ao CONTRATANTE, que exime a CONTRATADA de qualquer responsabilidade relativa a indisponibilidade
da licenga e/ou falta de comunicag¢do antecipada;

Eventuais falhas na licenga contratada deverdo ser reclamadas diretamente com o Google;

CESSAO DO CONTRATO: os contratos entre a CONTRATANTE e a GOLDEN poderdo ser cedidos ou
transferidos pela GOLDEN, mediante aviso prévio a CONTRATANTE, em decorréncia de operagdes
societdrias ou operagdes comerciais que envolvam ativos da GOLDEN;

Fica igualmente autorizado que a GOLDEN ceda os direitos creditérios decorrentes do CONTRATO entre a
GOLDEN e a CONTRATANTE para fins de prestacdo de garantias e emissdo de debéntures, bem como outras
atividades correlatas ou similares;

Caso ocorra a cessdo dos direitos creditérios decorrentes do CONTRATO, a CONTRATANTE se compromete
a cumprir com as novas instrugdes de pagamento indicadas pela GOLDEN, as quais poderdo incluir, dentre
outras, as instrugdes para depdsitos em novas contas correntes e/ou o pagamento de boletos bancarios
emitidos por instituicdo bancéria diversa daquela que emite boletos bancdrios para a GOLDEN;

A eventual cessdo dos direitos creditérios decorrentes do CONTRATO ndo afetard as solugdes
disponibilizadas pela GOLDEN;

O ndo cumprimento das novas instru¢cdes para pagamento informadas pela GOLDEN caracterizard o
inadimplementoda CONTRATANTE, ainda que esta realize o pagamento de outra forma, diversa aquela
indicada nas instru¢ées da GOLDEN;

Se qualquer dispositivo deste contrato for definitivamente considerado ilegal ou invalido, a ilegalidade ou
invalidade ndo se estenderd aos demais dispositivos aqui estabelecidos. O dispositivo afetado sera
considerado automaticamente substituido por outro revestido de legalidade e validade, e que contemple,
na maior medida possivel, os efeitos juridicos e econdmicos do dispositivo substituido;

O presente CONTRATO ndo é celebrado em carater de exclusividade para qualquer das partes. Dessa forma,
tanto a GOLDEN quanto a CONTRATANTE poderdo livremente contratar com terceiros,
independentemente do setor de atuagdo, operagdes com as mesmas caracteristicas da presente, sem que
com isso venham a infringir qualquer dispositivo deste CONTRATO;

O presente CONTRATO é realizado em carater irrevogdvel e irretratdvel, obrigando as partes e seus
sucessores ou cessionarios a qualquer titulo, sendo regido pelas normas vigentes;

A eventual tolerancia de qualquer das partes ao exercicio ou execugdo de qualquer direito conferido pelo
presente CONTRATO ndo caracterizard renuncia ou novagdo do direito correspondente, que podera ser
exercido a qualquer tempo.

O CONTRATANTE terd acesso ao painel de administrador, chamado “Google Apps” para gerenciar a Liceng¢a
e 0s usuarios cadastrados, sendo que todos os dados serdo armazenados nos servidores do Google, sem
qualquer acesso ou ingeréncia da CONTRATADA.

O CONTRATANTE tem plena ciéncia que deverd respeitar todas as Politicas e Praticas do Termo de Servigo
do Google.
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q) Na eventualidade de ocorrer qualquer prestagdo de servigo ou fornecimento antes da efetiva formalizagdo

do contrato ou termo aditivo, fica a Golden Cloud desde ja autorizada a emitir fatura de cobranga pelos

servigos ou fornecimentos prestados, cujo pagamento ocorrerd mediante quitagdo em até cinco dias Uteis

do recebimento da fatura.

XI. FORO

a) As partes elegem o Foro da cidade de Fortaleza, como Unico competente para dirimir quaisquer dividas ou

litigios decorrentes deste contrato e de seus anexos, como de qualquer outro, por mais privilegiada que

seja.

XIl. DA ASSINATURA ELETRONICA

a) As partes reconhecem e declaram como valida a formalizagdo deste Contrato por suporte eletrénico, sendo

assinado mediante a coleta da firma manuscrita de seu Representante Legal em meio digital, dados

biométricos e/ou aceite eletrénico em ambiente autenticado, a depender do sistema ou plataforma de

contratagdo, nos termos do paragrafo 22, do artigo 10 da Mediada Proviséria n2 2.200/01.

Eusébio/CE, 29 de setembro de 2025.

gil brasileiro @ngeosshiri.org.br

r Assinado
ot

jefferson farias@goldencloud tech
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CONTRATANTE
Rep. Legal: Gil Mendonga Brasileiro
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E-mail: gil.brasileiro@ngcosshtri.org.br

adalbero santos@ngeosshiri.org. br

Assinado
7 ADALBELTO LUE DA SILUA SRuTeS

GCLDEN JECHNOLOGIA LTDA
CNPJ: 09.558.104/0001-90
CONTRATADA
Rep. Legal: Jefferson Normando de Farias
CPF: 231.912.363-68
E-mail: jefferson.farias@goldencloud.tech

lidigne.raulino@goldencloud.tech

Assinado
I o2 Lidtane Lima Rawdin

k_'légéltenmunha:
ome: Adalberto Santos
CPF: 299.168.368-40
Email: adalberto.santos@ngcosshtri.org.br

Testemunha:
D4Etgn. .
ome: Lidiane Raulino

CPF: 042.429.003-09
Email: lidiane.raulino@goldencloud.tech
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ANEXO |

O faturamento deverd ser efetuado separadamente enviando notas fiscais e boletos conforme a tabela abaixo para cada
empresa descrita na coluna RAZAO SOCIAL, e com valores na coluna VALOR TOTAL P/ RAZAO SOCIAL.

Para fazer jus ao pagamento, a CONTRATADA devera apresentar as competentes certiddes de regularidade fiscal sendo:
Federal (Fazenda Nacional): CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E
A DIVIDA ATIVA DA UNIAO. FGTS (Regularidade do Empregador): Certificado de Regularidade do FGTS —CRF. Fiscal (Fazenda
Publica Estadual): CERTIDAO DE REGULARIDADE FISCAL. Municipal (Secretaria da Receita Municipal): CERTIDAO DE
REGULARIDADE FISCAL. Trabalhista (Justica do Trabalho): CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS.

i VALOR POR ) VALOR TOTAL P/ VALOR TOTAL P/
RAZAO SOCIAL CNPJ ASSINATURA USUARIOS RAZAO SOCIAL RAZAO SOCIAL
MENSAL TOTAL
HOSPITAL DO TRICENTENARIO 10.583.920/0001-33 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
NUCLEO DE GESTAO
o ey g g 10.583.920/0012-96 R$ 168,69 5 RS 843,45 R$ 10.121,40
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
N e AT 10.583.920/0008-00 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
HOSPITAL JOAO MURILO DE 10.583.920/0004-86 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
OLIVEIRA
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
HOSPITAL REGIONAL RUY DE BARROS | 10.583.920/0009-90 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
CORREIA
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
HOSPITAL DO SERTAO GOVERNADOR | 10.583.920/0011-05 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
EDUARDO CAMPOS
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
HOSPITAL REGIONAL EMILIA 10.583.920/0010-24 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
CAMARA
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-PA
MEDICO FERNANDO DE LACERDA 10.583.920/0003-03 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
(UPA CURADO)
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-UPA
PEDIATRA ZILDA ARNS (UPA IBURA) 10.583.920/0002-14 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-UPAE
DOM FRANCISCO DE MESQUITA
FILHO (UPAE AFOGADOS DA 10.583.920/0006-48 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
INGAZEIRA)
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-UPAE
DR. JOSE ALVES DE CARVALHO 10.583.920/0007-29 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
NUNES (UPAE SERRA TALHADA)
HOSPITAL DO TRICENTENARIO-
HOSPITAL BRITES DE AUBUGUERQUE 10.583.920/0005-67 R$ 168,69 2 RS 337,38 RS 4.048,56
TOTAL POR 12 MESES R$ 168,69 27 R$ 4.554,63 R$ 54.655,56

Eusébio/CE, 29 de setembro de 2025.

gil. brasileiro@ngcosshiri.org.br

r Assinado

jefferson farias@goldencloud.tech

r Assinado
g AEFrefSon poEWwDn [e CARKAS
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" 4 ADALBELTD LUS DA SLVA SRNToS
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Hospital Tricentenario
ngcosshtri.org.br

ATT.: Sr.: - Adalberto Santos
adalberto.santos@ngcosshtri.org.br

FORTALEZA, 25 de setembro de 2025

A Golden Cloud agradece a oportunidade de apresentar proposta de servigos que
tem o objetivo de contribuir para o aumento da confianga, produtividade e otimizagdo de custos da
sua plataforma tecnolégica de mensageria e colaboragao.

Nossas ofertas contemplam plataforma de Produtividade Corporativa e
Educacional com portal EAD para usuarios e treinamento para administradores do ambiente,
migracgao e sustentagdo de ambientes em nuvem.

Declaramos nosso interesse e reforgamos nossa prioridade com o projeto ora
proposto, assim como nosso comprometimento de que serdo oferecidas as garantias necessarias
para a execugdo do projeto.

Desde ja, agradecemos a atencdo dispensada e ficamos a disposi¢do para
quaisquer esclarecimentos que se fagam necessarios.

Cordialmente,

Antonio Sidcley Sales Aragao
Executivo Comercial

Antonio carlos
Arquiteto de pré-vendas

Yuri Macedo Barreto
Diretor Comercial

goldencloud.tech
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1. Apresentagao da Empresa:

A Golden CLOUD oferece solugdes de consultoria para ajudar seus clientes a
garantir vantagem competitiva com solu¢des de negécio inovadores, contando com um corpo técnico
de consultores qualificados e adotando as melhores praticas de mercado na condugéo de projetos
que envolvam as tecnologias de tomada de decisbes estratégicas.

Com base em sua experiéncia com organizagdes de varios segmentos, Governo e
Privado, a Golden CLOUD desenvolveu cinco valores basicos que guiam o trabalho de consultoria de
nossa empresa: Qualidade, Credibilidade, Inovacao, Modernizagao e Transparéncia.

2. Alguns de nossos clientes:
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3. Introdugao:

A presente proposta tem como objetivo a contratagdo de solugdo de mensageria e
colaboracdo, além de servicos de implementacdo, suporte e treinamento, solicitados a GOLDEN
CLOUD Doravante apresentada no nome de “GOLDEN” responsavel pelo fornecimento dos servigos
detalhados neste documento a CONTRATANTE.

Os referidos servigos de suporte se aplicam unicamente as licengas ofertadas, SKUs listadas no
Anexo A da presente proposta.

4. Nossa Parceira neste Projeto:

A GOLDEN CLOUD, ira conduzir este projeto com o , empresa multinacional de
servicos online e software a qual somos parceiros oficiais e possuimos Partner Expertise -
Productivity & Collaboration - Work Transformation .

O Google Workspace integra perfeitamente todos os elementos principais do
trabalho, como e-mail, bate-papo, voz e videochamadas, colaboragdo de documentos,
armazenamento, gerenciamento de tarefas, ferramentas de seguranga e controles administrativos
para que seu usuario se conecte, crie e colabore, com facilidade e segurancga, de onde quer que
estejam.

Como o Google Workspace é diferente?
e FLEXIVEL: A solugdo faz o trabalho ser facil seguro de qualquer lugar;

e SEGURO: A Lider em Inteligéncia Atrtificial, agregando alto valor ao seu ambiente
corporativo

e INOVADOR: Experiéncias intuitivas e confiaveis facilitam a colabora¢do de casa ou
do escritdrio.

e CONFIAVEL: Seguranga, controles baseados em cloud, com gestdo e
gerenciamento intuitivo.
5. Tipos de plano
e Plano flexivel

Vocé recebera uma cobranga mensal por cada conta de usuario. Vocé pode
adicionar e remover contas a qualquer momento e pagar apenas pelas contas
utilizadas durante o més. E possivel cancelar o servico a qualquer momento sem
pagar multa.

e Plano anual/com prazo fixo

Vocé se compromete a comprar o servico por um ano ou mais. Os pregos tém
base no numero de licengas adquiridas. Sera possivel comprar mais licengas € a
tarifa sera reajustada. SO sera possivel reduzir o numero de licengas ou
pagamentos mensais ao renovar seu plano no fim do contrato. Se for solicitado o
cancelamento das assinaturas antes do fim do contrato, o valor restante vai ser
cobrado (Taxa de cancelamento do contrato).

goldencloud.tech
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6. ANEXO A:

PLANOS - Renovagao dia 16/11/2025.

DESCRICAO . V. UNITARIO V. MENSAL
Google Workspace Anual-12
V| V|
! Enterprise Standard UEiER 2 Meses R$ 168,69 R A

OBS: Caso o cliente nao informe a confirmagao da renovagao, a licenga sera automaticamente
mudada para o plano flex no valor de R$202,39.

7. CARACTERISTICAS DOS PLANOS

B Lista de recursos da edigao Enterprise Standard

goldencloud.tech

D4Sign 5c064fc0-ba0e-4b83-b05a-27b49513f6af - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2. Brasil


https://docs.google.com/document/d/1FQmqw3xUr_6g3gknIhujzSkttMnr8VUZco6h_gbkN0M/edit?usp=drive_link

f \ \ \ [ HDI - ¥
[ e W o W e B : _\::f

F

=/ o/ /@&

8. Escopo dos Servigos:

A Golden CLOUD, como Google Cloud Partner, conta com profissionais
qualificados e certificados internacionalmente em Google Workspace Sales e Deployment Specialist,
tornando-se apta a prestar servigos de implantagao e suporte para seus clientes, com a corroboragéo
do Google. O escopo de servigos dessa proposta consiste na ativagéo das licengas e sustentagdo do
ambiente com nossa equipe de pos-venda conforme descrito abaixo:

Projeto de Migragao — Macro atividades:

Planejamento

Setup do ambiente

Migragcao de usuarios

Plataforma de treinamento de usuarios (Golden Academy) — EAD.

Para clientes novos na plataforma Google Workspace:

Configuragéo basica do painel de administragdo do ambiente;

Criacao de usuarios e grupos de usuarios;

Orientar cliente sobre aquisi¢do de dominio préprio, quando ndo possuir;
Confirmar registro de dominio do cliente;

Ajustes de configuragao dos registros DNS (registros MX, SPF, DKIM e DMARC);

Golden Academy:
Todo cliente Golden Google Workspace, tera acesso ao nosso portal de

treinamento do usuario, com toda trilha de conhecimento para potencializar a utilizagao da suite de
colaboracdo e mensageria, melhorando a experiéncia do usuério.

goldencloud.tech
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Condi¢6es comerciais

Validade da proposta: 30 dias

Precos: O prego cotado abrange todos os custos diretos e indiretos incidentes sobre
o objeto desta proposta, tais como: tributos e taxas, despesas relativas aos
encargos previstos na legislagdo trabalhistas, previdenciarios e fiscal,
comerciais, seguros, embalagens, frete, materiais, bem como de seguros e
quaisquer outros inerentes a condicdo empregadora, com relagdo ao
contingente de pessoal eventualmente alocados na prestagao das referidas
atividades.

Descontos: Os descontos aplicados consideram contratacdo unica, global e imediata.
Alteragdoes de composicao dos itens estardo sujeitas a revalidagao técnica e
revisao dos descontos aplicados.

Entrega: A entrega dos servicos e produtos desta proposta, sido de até 15 dias
contados da data de autorizagao por parte do cliente.

Faturamento: O faturamento dos produtos descritos nesta proposta, serdo feitos pela
GOLDEN TECHNOLOGIA LTDA. CNPJ: 09.558.104/0001-90

Dados Cadastrais: Razao Social: GOLDEN TECHNOLOGIA LTDA.

CNPJ: 09.558.104/0001-90 - Inscricao Estadual: 06119292-9 - Inscrigcao
Municipal: 200014215

Enderego: RUA, Zildénia 1166 - Sala 13 - Coité - Eusébio - CE - CEP 61760-000
Tel: +55 58 3119.5969

Envio de nova proposta O envio de uma nova proposta, anula por completo qualquer proposta
enviada anteriormente, sendo a ser considerado valores e politicas aplicadas
no momento corrente da nova proposta.

Termo de Aceite

(0] aceite da presente proposta
(PROPOSTA-GWS-HOSPITALTRICENTENARIO-Renovagao) consiste na efetiva anuéncia de
aquisicdo do objeto proposto, constituindo o acordo final entre a Golden CLOUD e o cliente,
substituindo todo e qualquer acordo anterior, seja ele por escrito ou verbal, sendo considerada nula a
adocgao de medidas diversas das condigbes aqui estabelecidas.

Na eventualidade de ocorrer qualquer prestagao de servigo ou fornecimento antes
da efetiva formalizagdo do contrato ou termo aditivo, fica a Golden CLOUD desde ja autorizada a
emitir fatura de cobranga pelos servicos ou fornecimentos prestados, cujo pagamento ocorrera
mediante quitacdo em até cinco dias uteis do recebimento da fatura.

Fica pactuado que a falta de quitacao da fatura no prazo do avencgado, acarretara a
aplicacdo de encargos moratérios sobre o valor total do débito, multa moratéria de 2% e juros de
mora de 5%.

De Acordo:
gil.brasileiro@ngcosshtri.org.br adalberto santos@ngcosshiri.org.br
Data: & ’
ssinado Assinado
Nome: w;gf w;gf ADALBELTD LUS DA BLud SAnTed
D4Sign <
Cargo: Dasign

CNPJ de Faturamento:
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