
O Programa de Integridade Discernir
da OSS HTRI foi estruturado em 2023
para contemplar nos Contratos de
Gestão celebrados entre a Secretaria
Estadual de Saúde e a entidade, as
diretrizes previstas na Lei Estadual
16.722/2022.

É um conjunto de políticas, processos e
controles que promovem conduta
ética, transparência e prevenção de
riscos em toda a rede OSS HTRI.

Para nós do HTRI, discernir entre o certo
e o errado, o que é ético ou que nos
coloca em conflito de interesse, vai
muito além da obrigação moral.

A INICIATIVA
BIÊNIO 2024-2025

Integridade, em nossa organização, salva vidas.



Presidente da OSS HTRIPresidente da OSS HTRI

Edilene Nunes

Nossa Alta Gestão:

Juntos por 
um Objetivo
Conheça a Alta Gestão da OSS Hospital do Tricentenário  
que guia e inspira todos os colaboradores a seguir
corretamente em todas as ações e projetos,
patrocinando o Programa de Integridade e fornecendo
o exemplo ético aos demais níveis da instituição.

Conheça a Alta Gestão da OSS Hospital do Tricentenário  
que guia e inspira todos os colaboradores a seguir
corretamente em todas as ações e projetos,
patrocinando o Programa de Integridade e fornecendo
o exemplo ético aos demais níveis da instituição.
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Superintendente 
Geral da OSS HTRI
Superintendente 
Geral da OSS HTRI

Gil Brasileiro



A Alta Gestão participa ativamente de eventos que reforçam o
compromisso com a ética e o fortalecimento do Programa de
Integridade Discernir. Essa presença demonstra liderança, apoio
institucional e a dedicação contínua para promover uma cultura
organizacional íntegra, transparente e alinhada aos mais elevados
padrões de conduta.

A Alta Gestão participa ativamente de eventos que reforçam o
compromisso com a ética e o fortalecimento do Programa de
Integridade Discernir. Essa presença demonstra liderança, apoio
institucional e a dedicação contínua para promover uma cultura
organizacional íntegra, transparente e alinhada aos mais elevados
padrões de conduta.

Comprometimento
da Alta Gestão
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Treinamento de Gestão de Riscos
Janeiro de 2024

Comemoração de 1 ano do Programa Discernir
Junho de 2024

Atualização do Programa de Integridade Discernir ao completar um ano de sua estruturação,
apresentada no Hospital do Tricentenário (sede), com a presença da ex-Presidente em seu
último mandato, Irmã Vânia Marques e o Superintendente Geral, Dr. Gil Mendonça Brasileiro.

Realização de Treinamento de
Gestão de Riscos no Hospital
Mestre Vitalino, em Caruaru,
com a presença da ex-
Presidente em seu último
mandato, Irmã Vânia Marques.

Realização de Treinamento
de Gestão de Riscos no
Hospital Regional Ruy de
Barros Correia, em
Arcoverde, com a presença
da ex-Presidente em seu
último mandato, Irmã
Vânia Marques.



Comprometimento
da Alta Gestão
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Encontro de Gestores SMIC - Importância do Programa 
de Integridade e Compliance 
Outubro de 2025

Treinamento Geral para Gestores - 
Políticas de Integridade (versão 2025)
Novembro de 2025

Realização de palestra
sobre a importância do
Programa de Integridade e
Compliance, realizada no
Encontro de Gestores SMIC,
em Salvador, com
destaque à palavra da
Presidente em seu
mandato atual, Irmã
Edilene Nunes,
manifestando apoio as
iniciativas do Programa de
Integridade Discernir, e
introduzindo a
apresentação do Analista
de Compliance da OSS
HTRI.

Treinamento Geral do
Código de Ética e Conduta
e Políticas de Integridade
atualizados para Gestores
da OSS HTRI, realizado no
Hospital Mestre Vitalino, em
Caruaru, com a
participação online da
Presidente Irmã Edilene
Nunes e o Superintendente
Geral Dr. Gil Mendonça
Brasileiro.

Gestores das unidades vinculadas à
Congregação das Irmãs Missionárias da
Imaculada Conceição da Mãe de Deus em
mesmo Encontro, com a presença da
Presidente Irmã Edilene Nunes e o
Superintendente Geral Dr. Gil Mendonça
Brasileiro.



Instância
Responsável
pelo Programa 
de Integridade
Comitê de Ética e Integridade
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Analista de Compliance 
da OSS HTRI
Analista de Compliance 
da OSS HTRI

Breno Melquiades

Gerente de Recursos
Humanos - Hospital Mestre
Vitalino

Gerente de Recursos
Humanos - Hospital Mestre
Vitalino

Amanda Kislla

Coordenadora de
Enfermagem - Hospital
Regional Ruy de Barros
Correia

Coordenadora de
Enfermagem - Hospital
Regional Ruy de Barros
Correia

Lindinalva Xavier

Gerente de Enfermagem -
Hospital do Tricentenário
Gerente de Enfermagem -
Hospital do Tricentenário

Weruska Mendes



Instância Responsável pelo
Programa de Integridade
Comitê de Ética e Integridade
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Reuniões ordinárias e extraordinárias do 
Comitê de Ética e Integridade em 2025
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Reuniões com Gestores da OSS HTRI, treinamentos,
benchmark e participação em eventos em 2025

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a  
gestão da UPA Curado.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital João Murilo de
Oliveira.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações
do Programa Discernir em 2025, com
a gestão da UPA Ibura.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital Mestre Vitalino.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão da UPAE Afogados da
Ingazeira.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital Eduardo Campos.

Analista de Compliance

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade
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Reuniões com Gestores da OSS HTRI, treinamentos,
benchmark e participação em eventos em 2025

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital Brites de
Albuquerque.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital Regional Emília
Câmara.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão da UPAE Serra Talhada.

Realização de palestra e dinâmica na
SIPAT 2025 do Hospital Regional Ruy
de Barros Correia, sobre ‘’Escuta
Ativa’’.

Reunião de apresentação do
planejamento estratégico e ações do
Programa Discernir em 2025, com a
gestão do Hospital Regional Ruy de
Barros Correia.

Participação na SIPAT 2025 do
Hospital Regional Ruy de Barros
Correia.

Analista de Compliance

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade
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Reuniões com Gestores da OSS HTRI, treinamentos,
benchmark e participação em eventos em 2025

Participação no Seminário de Boas
Práticas ministrado pela Secretaria de
Controladoria do Estado e Secretaria
Estadual de Saúde, junto às
lideranças da OSS HTRI.

Imersão em visita às obras da
Congregação das Irmãs Missionárias
da Imaculada Conceição da Mãe de
Deus, em Salvador.

Participação em oficinas do ReuniRH
2025 da OSS HTRI, evento realizado
em Garanhuns, de troca de
experiências entre RH, DP e SESMT da
rede.

Realização de Treinamento Geral do
Programa de Integridade Discenir
para equipes do plantão noturno no
Hospital Regional Ruy de Barros
Correia.

Participação no ReuniRH 2025 
da OSS HTRI.

Reunião com integrantes do
Gerenciamento de Riscos da
Fundação de Gestão Hospitalar
Martiniano Fernandes, para
benchmark em Compliance e
Proteção de Dados.

Analista de Compliance

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade
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Reuniões com Gestores da OSS HTRI, treinamentos,
benchmark e participação em eventos em 2025

Treinamento Geral do Código de Ética
e Conduta e Políticas de Integridade
atualizadas para Gestores da OSS
HTRI, realizado no Hospital Mestre
Vitalino.

Participação em Seminário
sobre Conflito de Interesses,
realizado pela ClickCompliance.

Realização de Treinamento Geral do
Programa de Integridade Discenir
para equipes do plantão noturno na
UPA Curado.

Realização de palestra no ReuniRH
2025 da OSS HTRI sobre ‘’Compliance
e o gerenciamento dos riscos
psicossociais previstos na NR-01'’

Participação na IV Mostra de
Experiências Exitosas da Fundação
Manoel da Silva Almeida, em
benchmark de boas práticas de
governança e no âmbito assistencial.

Analista de Compliance

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade
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UPA IburaUPA Curado

Hospital Mestre Vitalino

Unidades de Gestão de Integridade

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade

Hospital Regional Ruy de Barros
Correia

Membros atuantes em cada filial da OSS HTRI capacitam
mensalmente todas as equipes com assuntos de integridade

Hospital Brites de Albuquerque Hospital João Murilo de Oliveira
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Membros atuantes em cada filial da OSS HTRI capacitam
mensalmente todas as equipes com assuntos de integridade

UPAE Afogados da IngazeiraHospital Regional Emília Câmara

Hospital Eduardo Campos UPAE Serra Talhada

Unidades de Gestão de Integridade

Instância Responsável pelo
Programa de Integridade



Gestão de Riscos
Realizamos de forma periódica, análises de riscos relacionados à
corrupção, fraude, de âmbito financeiro ou reputacional. Essas
avaliações permitem identificar vulnerabilidades, priorizar
ameaças e orientar a definição de medidas preventivas e planos
de ação eficazes entre a rede OSS HTRI.

Realizamos de forma periódica, análises de riscos relacionados à
corrupção, fraude, de âmbito financeiro ou reputacional. Essas
avaliações permitem identificar vulnerabilidades, priorizar
ameaças e orientar a definição de medidas preventivas e planos
de ação eficazes entre a rede OSS HTRI.

Dessa maneira, o Programa Discernir fortalece a governança,
promove a transparência e contribui para a tomada de decisões
mais seguras e responsáveis.

Dessa maneira, o Programa Discernir fortalece a governança,
promove a transparência e contribui para a tomada de decisões
mais seguras e responsáveis.
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Reuniões de Análise e revisão das 
Matrizes de Risco das filiais da OSS HTRI

UPA Curado

Hospital Regional 
Emília Câmara

UPA Ibura

UPAE Afogados da Ingazeira

Hospital João Murilo 
de Oliveira



Gestão de Riscos
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Reuniões de Análise e revisão das 
Matrizes de Risco das filiais da OSS HTRI

Hospital Eduardo Campos

Hospital Mestre Vitalino

UPAE Serra Talhada

Hospital Regional Ruy 
de Barros Correia

Hospital Brites 
de Albuquerque

Realizamos de forma periódica, análises de riscos relacionados à
corrupção, fraude, de âmbito financeiro ou reputacional. Essas
avaliações permitem identificar vulnerabilidades, priorizar
ameaças e orientar a definição de medidas preventivas e planos
de ação eficazes entre a rede OSS HTRI.

Realizamos de forma periódica, análises de riscos relacionados à
corrupção, fraude, de âmbito financeiro ou reputacional. Essas
avaliações permitem identificar vulnerabilidades, priorizar
ameaças e orientar a definição de medidas preventivas e planos
de ação eficazes entre a rede OSS HTRI.

Dessa maneira, o Programa Discernir fortalece a governança,
promove a transparência e contribui para a tomada de decisões
mais seguras e responsáveis.

Dessa maneira, o Programa Discernir fortalece a governança,
promove a transparência e contribui para a tomada de decisões
mais seguras e responsáveis.



Políticas de
Integridade
Para sustentar o Programa Discernir, estabelecemos uma série de
Políticas que orientam todas as nossas ações e decisões. Elas são o
alicerce da nossa cultura de integridade e devem ser conhecidas e
praticadas por todos os nossos gestores, colaboradores e parceiros.

Para sustentar o Programa Discernir, estabelecemos uma série de
Políticas que orientam todas as nossas ações e decisões. Elas são o
alicerce da nossa cultura de integridade e devem ser conhecidas e
praticadas por todos os nossos gestores, colaboradores e parceiros.
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Disponíveis em seu inteiro teor através do link: 
https://htri.org.br/integridade/
Disponíveis em seu inteiro teor através do link: 
https://htri.org.br/integridade/

REGRAS E INSTRUMENTOS DE INTEGRIDADE TEMÁTICA

Garante que todas as denúncias de
irregularidades sejam investigadas de
forma justa e confidencial, protegendo o
denunciante de qualquer tipo de
retaliação.

POLÍTICA DE APURAÇÃO DE 
DENÚNCIA E NÃO RETALIAÇÃO

Orienta sobre como identificar, declarar e
gerenciar situações em que interesses
pessoais podem influenciar decisões
profissionais,visando a imparcialidade.

POLÍTICA DE CONFLITO DE INTERESSE

Define as ações disciplinares e medidas
corretivas aplicáveis em casos de
violação do Código de Ética e das políticas
internas, assegurando a consistência e a
imparcialidade.

POLÍTICA DE CONSEQUÊNCIAS

Estabelece critérios rigorosos para a
seleção e avaliação de
colaboradores,fornecedores e parceiros,
garantindo alinhamento com nossos
padrões de integridade.

POLÍTICA DE CONTRATAÇÕES 
E DUE DILIGENCE DE COLABORADORES 

E TERCEIROS

Compromisso com a legalidade e a
transparência em todas as interações,
especialmente com agentes públicos,
prevenindo práticas de corrupção e ilícitos
financeiros.

POLÍTICA DE ANTISSUBORNO,
ANTICORRUPÇÃO, LAVAGEM DE 
DINHEIRO E RELACIONAMENTO 

COM O PODER PÚBLICO

Regula a oferta e o recebimento de
brindes, presentes e hospitalidades para
evitar que tais práticas influenciem
decisões de negócio ou criem situações
de vantagem indevida.

POLÍTICA SOBRE BRINDES, PRESENTES 
E HOSPITALIDADES

Estabelece orientações de conduta da
organização nos processos licitatórios,
relação com concorrentes, e diretrizes a
fim de evitar possibilidades de fraude ao
processo

REGULAMENTO DA COMISSÃO DE
PARTICIPAÇÃO EM SELEÇÃO PÚBLICA



MAIO: ÉTICA NO ATENDIMENTO AO CIDADÃO Slogan: ‘’Você já refletiu sobre o poder 
ético do seu cuidado hoje?’’

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

A seguir, algumas de nossas campanhas.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

A seguir, algumas de nossas campanhas.
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CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE
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JUNHO E JULHO: COMBATE AO ASSÉDIO MORAL E SEXUAL S l o g a n :  ‘ ’ L i d e r a n ç a s  c o n s t r u i n d o  
u m  a m b i e n t e  s e g u r o . ’ ’

CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.
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AGOSTO: PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS. 
IMPACTO DO CELULAR NA ASSISTÊNCIA

S l o g a n :  ‘ ’ O l h e  p a r a  q u e m  i m p o r t a :  
F o c o  n o  p a c i e n t e ,  n ã o  n a  t e l a . ’ ’

CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.
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SETEMBRO: USO CORRETO DE RECURSOS PÚBLICOS S l o g a n :  ‘ ’ É  d e  t o d o s .  C u i d e  c o m o  s e u  -
C a d a  c e n t a v o  c o m  p r o p ó s i t o . ’ ’

CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.
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OUTUBRO: CONFLITO DE INTERESSES S l o g a n :  ‘ ’ O  i n t e r e s s e  p ú b l i c o  
d e v e  p r e v a l e c e r . ’ ’

CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.



NOVEMBRO: TRANSPARÊNCIA S l o g a n :  ‘ ’ T r a n s p a r ê n c i a  
é  i n t e g r i d a d e  e m  a ç ã o . ’ ’
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CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.



DEZEMBRO: COMBATE A CORRUPÇÃO S l o g a n :  ‘ ’ C o r r u p ç ã o :  a q u i  n ã o  t e m  v e z . ’ ’
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CRONOGRAMA TEMÁTICO DA INTEGRIDADE

Treinamento
e Comunicação
Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.

Acreditamos que para temas de integridade,
comportamento e assistência, é importante treinar
e sensibilizar as equipes continuamente.



Gestão 
de Terceiros
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Treinamento para fornecedores sobre o Código de Ética e Conduta
da OSS HTRI e lançamento da Cartilha do Fornecedor Íntegro 
Outubro de 2025

A gestão de terceiros no Programa Discenir é o processo de avaliar,
controlar e monitorar fornecedores e parceiros para garantir que
atuem de forma ética, legal e alinhada ao nosso Programa. Envolve
conhecer os riscos que cada terceiro representa, realizar
verificações de integridade e manter o acompanhamento contínuo
para prevenir fraudes, corrupção e outros desvios.

A gestão de terceiros no Programa Discenir é o processo de avaliar,
controlar e monitorar fornecedores e parceiros para garantir que
atuem de forma ética, legal e alinhada ao nosso Programa. Envolve
conhecer os riscos que cada terceiro representa, realizar
verificações de integridade e manter o acompanhamento contínuo
para prevenir fraudes, corrupção e outros desvios.



Registros
Contábeis
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No Programa de Integridade Discernir, a estrutura de registros
contábeis é fundamental porque assegura a transparência,
rastreabilidade e confiabilidade das operações financeiras da
organização e permite identificar irregularidades, prevenir fraudes e
demonstrar conformidade regulatória, além de fortalecer a
credibilidade da empresa perante órgãos reguladores, parceiros e
sociedade.

No Programa de Integridade Discernir, a estrutura de registros
contábeis é fundamental porque assegura a transparência,
rastreabilidade e confiabilidade das operações financeiras da
organização e permite identificar irregularidades, prevenir fraudes e
demonstrar conformidade regulatória, além de fortalecer a
credibilidade da empresa perante órgãos reguladores, parceiros e
sociedade.

O P.S. de Validação dos Lançamentos
Manuais garante a precisão, exatidão
e integridade nos registros,
especialmente nos lançamentos
manuais, reduzindo erros e mantendo
a conformidade com os princípios
contábeis e com as demais políticas
internas da OSS HTRI.

O P.S. de Gestão da Auditoria
Contábil Independente é essencial
para garantir que as informaões
sejam analisadas previamente,
garantindo a conformidade
normativa e organização a
documentação necessária. 
Define ainda a interação entre os
demais setores, facilitando a
comunicação e fortalecendo a
transparência.



Canal de
Denúncias
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O Canal de Denúncias é um dos pilares do Programa Discernir
porque permite que colaboradores e terceiros relatem, de forma
segura e confidencial, condutas inadequadas ou suspeitas. Ele
facilita a identificação de irregularidades que possam repercutir na
instituição e fortalece a cultura ética, subsidiando investigações
internas, assegurando a confiabilidade e responsabilidade em
todos os níveis.

O Canal de Denúncias é um dos pilares do Programa Discernir
porque permite que colaboradores e terceiros relatem, de forma
segura e confidencial, condutas inadequadas ou suspeitas. Ele
facilita a identificação de irregularidades que possam repercutir na
instituição e fortalece a cultura ética, subsidiando investigações
internas, assegurando a confiabilidade e responsabilidade em
todos os níveis.



Medidas
Disciplinares
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Aplicação gradual conforme
gravidade e reincidência.
Casos graves (corrupção, fraute, atos
ilícitos) permitem dispensa direta e
comunicação às autoridades
competentes.

ORIENTAÇÃO

ADVERTÊNCIA VERBAL

ADVERTÊNCIA POR ESCRITO

SUSPENSÃO

DISPENSA SEM OU COM JUSTA CAUSA

AÇÃO JUDICIAL

RESCISÃO DE CONTRATO COM TERCEIROS

As medidas disciplinares somente podem ser aplicadas após o
Processo de Apuração de denúncia, que nortea as decisões, e as
penalidades consideram sempre a natureza, gravidade e impacto
do ato, sem favorecimentos. 

A atuação do Comitê de Ética evita a dupla penalização e registra
todas as sanções junto aos Recursos Humanos, e também podem
impactar promoções internas.

As medidas disciplinares somente podem ser aplicadas após o
Processo de Apuração de denúncia, que nortea as decisões, e as
penalidades consideram sempre a natureza, gravidade e impacto
do ato, sem favorecimentos. 

A atuação do Comitê de Ética evita a dupla penalização e registra
todas as sanções junto aos Recursos Humanos, e também podem
impactar promoções internas.



Integração dos portais da transparência de todas as unidades
da OSS HTRI em um único ambiente conectado ao site da sede.

Transparência
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PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

Disponibilização, no Portal da Transparência do Núcleo de Gestão
Compartilhada, além dos itens obrigatórios da Lei de Acesso à
Informação, de todos os documentos que regem a atuação e
atividades da OSS.

Realização de treinamentos para aprimorar o processo de
atualização das informações.

Em 2025, a OSS HTRI seguiu com os avanços no pilar de
Transparência, indispensável para o desenvolvimento e
estruturação do programa de integridade, enquanto promove
melhor controle social, implementando não somente, mas em
destaque as seguintes mudanças: 

Em 2025, a OSS HTRI seguiu com os avanços no pilar de
Transparência, indispensável para o desenvolvimento e
estruturação do programa de integridade, enquanto promove
melhor controle social, implementando não somente, mas em
destaque as seguintes mudanças: 

Navegação mais intuitiva e padronizada, facilitando o acesso às
informações aos órgãos fiscalizadores e a sociedade.



Somos feitos de pessoas, propósito e valores. 

Por isso, todos os dias, através de cada colaborador, inspirados no  
tom ético estabelecido pela Alta Gestão e com o apoio das
atividades do Compliance, seguimos buscando a melhoria contínua
e o fortalecimento do Discernir.

Integridade, em nossa organização, salva vidas.
BIÊNIO 2024-2025

Somos feitos de pessoas, propósito e valores. 

Por isso, todos os dias, através de cada colaborador, inspirados no  
tom ético estabelecido pela Alta Gestão e com o apoio das
atividades do Compliance, seguimos buscando a melhoria contínua
e o fortalecimento do Discernir.

Integridade, em nossa organização, salva vidas.
BIÊNIO 2024-2025


